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七、服务要求响应方案

致：濮阳职业技术学院

我方在此对服务要求进行逐项响应：

一、服务范围及人数要求

本项目服务包括校区的校门值守、巡逻、大型活动安保、消防施救、

灾害抢险、校内接出警、校内车辆交通管理等工作。协助学校处理治安、

火警、交通、反恐防爆、应急处突、特殊天气等。在法律范围内完成学校

要求协助的其他工作。

（一）安保人员及服务总体要求

我方的管理及保安员的通用要求，符合国家有关法律法规（如《保安

服务管理条例》等）和国家标准（如《保安员国家职业标准（试行）》、《保

安服务操作规程与质量控制（标准）》等）。招标方对提供的服务及保安员

的要求如下：

1、提供符合要求的保安员 22名。保安人员要求年龄在 18周岁（含）

以上 55周岁以下（含）。身体健康，面貌端正，无传染病、精神病史，遵

纪守法，品行良好，人格健全，初中以上文化，无违法犯罪记录。

2、保安人员具有国家保安员上岗证，遵守和执行保安行业及学校有关

制度。

3、保安人员执行勤务时，着统一的保安服装，佩戴统一的保安标志。

4、保安人员要具有坚定的政治觉悟，热爱本职工作，认真履行职责，

忠于职守，在紧急关头能够挺身而出，保护师生安全；文明值勤，礼貌待

人；具备基本法律知识，熟悉安保相关的政策、规定；具备一定语言和文

字表达能力；具备与岗位职责相应的观察、发现、处置问题能力；具备使

用消防设施设备、通讯器材、技术防范设施设备和相关防卫器械技能。

5、保安公司除完成日常安保工作之外，还必须在大型活动,如:上级视
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察、迎新、校庆、考试、毕业生离校、迎检迎评等重大活动维稳及突发情

况下无条件临时增派人员，无偿协助保卫处搞好保障工作。

6、车辆指挥：对各大门口车辆进行指挥疏导，保证大门口畅通；学校

大型活动及会务工作的安保服务，必要时全员上岗；突发性事件处置；各

门卫及巡逻须自行配备对讲设备，保安队员服装整洁统一；必须执行学校

和保卫处的管理规定，服从学校和保卫处工作指令。

7、完成保卫处及领导交办的其它任务。

8、签订合同前所有保安人员入校服务前必须进行政治审查,确保无犯

罪前科，无纹身，个人信用记录良好，不属于失信被执行人。所有保安人

员的身份证复印件、个人简历、身体健康证明、政审材料、人身意外保险

等交由保卫处备案。

9、我方保证保安人员与保安公司劳务关系合法有效，必须为派驻的每

一位保安人员购买人身意外保险；若保安人员与保安公司发生劳资纠纷，

由该公司全责应对，不能影响学校的正常工作和教学秩序。

响应：我方拟派人员均满足以上（1-9）要求。

（二）保安岗位安排

序号 执勤岗位 人数 工作时间

1 行政办公楼门岗 1 8 小时

2 学院北门岗 9 24 小时

3 学院东西两门岗 6 24 小时

4 学院南门岗 6 24 小时

合计 22

（三）岗位职责

1、保安队长岗位职责：

保安队长具有高中及以上学历，具有三年以上同岗位工作管理经验，
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具有公安机关颁发的保安员证；爱党、爱国，具有一定的政治觉悟，遵守

国家的法律法规；爱岗敬业，吃苦耐劳，责任心强，具有一定的组织管理

和沟通协调能力。

负责与学校保卫处的沟通协调，自觉接受学校保卫处的管理，督促、

检查、管理派驻保安队员的各项工作，落实校方校区各项安全防范工作要

求。确保校园秩序管理规范有序，安全防范到位，应急处置及时，切实保

障甲方人员生命和财产安全。

2、门卫保安岗位工作职责：

各门岗实行 24小时值班（夜班实行坐班制，禁止躺值），人员每天实

行三班 8小时制，对进出人员、车辆进出核查、检验，来访登记、秩序维

护等工作；

（1）查验出入校门人员的相关证件和携带物品。进入校区的校外人员，

问清进入校园理由，并经确认无误后，办理登记手续方可准予进入；校外

物资送入校园，要认真登记检查，防止危险物品带入校园；校内物资设备

运出或搬出学校的，须经有关部门和保卫处共同出具的证明材料，并经检

查无误后方可放行。

（2）对出入校门人员的咨询与求助，进行热情解答并提供相应帮助。

（3）对进出校门的车辆按照学校有关规定进行管理，校外车辆原则上

不准进入校区，确需进入校区的须经保卫处批准并办理相关手续后，方可

进入校区。

（4）发现可疑人员、可疑物品、可疑车辆要及时向保卫处值班室报告。

（5）制止大门附近正在发生的侵犯师生员工利益的各类违法犯罪行为，

并及时向保卫处值班室报告。

（6）校门卫要负责校大门环境管理，确保大门交通畅通,制止在大门

附近摆摊设点、堆放物品等行为,制止在大门禁停区域停放车辆的行为,负

责值班室的卫生及大门附近其它门前三包工作。


