
包号 名称 数量 采购需求

包 1
中科代理

数据库
9

1.供应商所提供的外文数据无版权争议，如出现争议则由供应商负

责；

2.外文数据库进口渠道合法合规；

3.数据库内容不违背中华人民共和国法律法规；

4.数据库内容不违背我国社会主义核心价值观和意识形态要求；

5.当数据发生丢失或损坏时，要求数据库商接到正式通知后 2 小时

内响应，6 小时内免费完成数据的恢复工作；

6.要求数据库商技术人员对所售数据库定期巡防，免费进行系统的

维护、保养及升级服务，使数据库使用率最大化；

7.在保修期结束前，要求公司派出专业技术人员对产品进行全面检

查，要求公司全权负责处理任何问题；

8.要求提供 7*24*365 小时服务，确保整个系统安全正常运行；

9.要求供应商提供免费的数据库培训及专题讲座服务。提供详细可

行的培训计划和方案。服务周期内每个数据库不少于一次。

包 2
中教图代

理数据库
2

1.供应商所提供的外文数据无版权争议，如出现争议则由供应商负

责；

2.外文数据库进口渠道合法合规；

3.数据库内容不违背中华人民共和国法律法规；

4.数据库内容不违背我国社会主义核心价值观和意识形态要求；

5.当数据发生丢失或损坏时，要求数据库商接到正式通知后 2 小时

内响应，6 小时内免费完成数据的恢复工作；

6.要求数据库商技术人员对所售数据库定期巡防，免费进行系统的

维护、保养及升级服务，使数据库使用率最大化；

7.在保修期结束前，要求公司派出专业技术人员对产品进行全面检

查，要求公司全权负责处理任何问题；

8.要求提供 7*24*365 小时服务，确保整个系统安全正常运行；

9.要求供应商提供免费的数据库培训及专题讲座服务。提供详细可

行的培训计划和方案。服务周期内每个数据库不少于一次。



包 3
中国知网

大总库
1

1.数据库内容不违背中华人民共和国法律法规；

2.数据库内容不违背我国社会主义核心价值观和意识形态要求；

3.当数据发生丢失或损坏时，要求数据库商接到正式通知后 2 小时

内响应，6 小时内免费完成数据的恢复工作；

4.要求数据库商技术人员对所售数据库定期巡防，免费进行系统的

维护、保养及升级服务，使数据库使用率最大化；

5.在保修期结束前，要求公司派出专业技术人员对产品进行全面检

查，要求公司全权负责处理任何问题；

6.要求提供 7*24*365 小时服务，确保整个系统安全正常运行；

7.要求供应商提供免费的数据库培训及专题讲座服务。提供详细可

行的培训计划和方案。服务周期内每个数据库不少于一次。

包 4
人民数据

数据库
1

1.数据库内容不违背中华人民共和国法律法规；

2.数据库内容不违背我国社会主义核心价值观和意识形态要求；

3.当数据发生丢失或损坏时，要求数据库商接到正式通知后 2 小时

内响应，6 小时内免费完成数据的恢复工作；

4.要求数据库商技术人员对所售数据库定期巡防，免费进行系统的

维护、保养及升级服务，使数据库使用率最大化；

5.在保修期结束前，要求公司派出专业技术人员对产品进行全面检

查，要求公司全权负责处理任何问题；

6.要求提供 7*24*365 小时服务，确保整个系统安全正常运行；

7.要求供应商提供免费的数据库培训及专题讲座服务。提供详细可

行的培训计划和方案。服务周期内每个数据库不少于一次。

包 5

超星数字

资源数据

库

5

1.数据库内容不违背中华人民共和国法律法规；

2.数据库内容不违背我国社会主义核心价值观和意识形态要求；

3.当数据发生丢失或损坏时，要求数据库商接到正式通知后 2 小时

内响应，6 小时内免费完成数据的恢复工作；

4.要求数据库商技术人员对所售数据库定期巡防，免费进行系统的

维护、保养及升级服务，使数据库使用率最大化；

5.在保修期结束前，要求公司派出专业技术人员对产品进行全面检

查，要求公司全权负责处理任何问题；

6.要求提供 7*24*365 小时服务，确保整个系统安全正常运行；

7.要求供应商提供免费的数据库培训及专题讲座服务。提供详细可

行的培训计划和方案。服务周期内每个数据库不少于一次。



包 6

万方期刊

资源数据

库

2

1.数据库内容不违背中华人民共和国法律法规；

2.数据库内容不违背我国社会主义核心价值观和意识形态要求；

3.当数据发生丢失或损坏时，要求数据库商接到正式通知后 2 小时

内响应，6 小时内免费完成数据的恢复工作；

4.要求数据库商技术人员对所售数据库定期巡防，免费进行系统的

维护、保养及升级服务，使数据库使用率最大化；

5.在保修期结束前，要求公司派出专业技术人员对产品进行全面检

查，要求公司全权负责处理任何问题；

6.要求提供 7*24*365 小时服务，确保整个系统安全正常运行；

7.要求供应商提供免费的数据库培训及专题讲座服务。提供详细可

行的培训计划和方案。服务周期内每个数据库不少于一次。


