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五、服务承诺

致：封丘县公路事业发展中心 （采购人）

我方保证按以下承诺内容认真履行，如未履行，我方愿意承担违约责任：

首先感谢建设贵单位对我公司的信任，使我公司有机会参加本次投标，我们将十分珍

惜这次宝贵机会。我公司将以“质量第一、信誉第一、科学管理、用户满意”的质量方针和我

公司雄厚的技术力量优势，投入本工程。如我公司有幸中标，将精心安排、严格要求、细心高

速、保质保量地配合贵单位完成用苗计划。

（一）、本公司对工程的态度

1、质量说明：凡是超过一个品种不符合招标文件要求的，采购方拒绝支付合同款。

质量是企业发展的根本所在，优质高速地建好工程是我们与业主共同的心愿，我们将建立

严格的质量责任制，实行全面质量监控管理，切实做好质量管理的基础工作。严格按照用苗质

量进行供苗计划，严格质量评定和检验方法，按照施工单位用苗时间结合本公司有关标准进行

管理，同时提供正确的种植方法，确保种植效果达到“合格”。在为工程提供园林绿化树苗时，

我公司会严把质量关，选择树干通直，树皮颜色新鲜，树势健旺，并且根群集中在树兜的苗木。

使苗木规格达到一致。以使绿化效果能够比较统一。绿化苗木带有完整土球，保证树苗木根部

水分充足，提高苗木成活率。

2、售后服务承诺：在供苗过程中，我公司会按标书规定中苗木尺寸和质量要求提供合格

的苗木产品。坚决杜决在苗木供应过程的质量问题，同时更好的解决在移植、运输过程中的逐

多问题，保证苗木按时运输到位，确保工程施工的顺利进行。在苗木种植过程中我公司会提供

技术人员，解决种植过程中的问题，确保苗木正确的种植，提高种植成活率。

3、为了确保实现以上工程目标，我公司按照招标文件要求设立履约保证金，在中标后提

交甲方，如由于我公司自身原因造成以上任何一项目标不能实现，愿罚没相应的保证金。

（二）、苗木保障措施

本工程在种植供苗过程中，我公司可以发挥自己的优势，解决所供苗木质量、运输过程中

碰到的各种问题，并主动与甲方协调，确保苗木供应按进度计划顺利实施。目前我公司财务运
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转正常，银行资信情况良好，公司资金宽裕为确保本工程顺利施实，公司决定本工程资金单独

建账，保证专款专用，公司重点全力支持。我们对完成此供苗计划有了比较具体实施办法，对

参与人员都作了周密安排。并且为确保与甲方有更好协调，我们对在承诺的工期、质量目标之

内完成计划容有充分的把握和信心，本公司一旦中标，将以一流的施工质量，优质的服务措施，

为工程建设添色增彩，我们将恪守自己的诺言，以质量求生存，以工期求信誉，全力以赴，积

极配合业主并提供最佳服务，为工程优质、高速的建成做出我们应有的贡献。

投 标 人 ： 许昌壹壹园林绿化工程有限公司 (电子签章)

法定代表人 ： (电子签章)

日 期 ： 2025 年 04 月 08 日
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