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四、服务承诺

我方作为参与新乡市财政局2025-2026年党政机关会议定点场所框架协议项目的供

应商，严格对照招标文件第二部分“投标人须知前附表”及第六部分“采购需求，作出

如下全面承诺：

一、框架协议与服务基础承诺

承诺事项 具体内容

框架协议期限
自项目首次征集完成并发布入围结果公告之日起至2026年 12月 31

日，若需顺延或调整，按采购人要求执行。

服务对象范围 面向各级党政机关、事业单位和团体组织提供会议接待服务。

质量标准 服务质量符合国家及行业相关规范和标准，确保合格验收。

付费标准

（最高限制单价）

严格遵守以下限价，且不高于会议费综合定额标准及同期对外优惠

价：

1.伙食费（中餐+晚餐）：≤100 元/人/天

2.住宿费（含早餐）：标准间/单人间≤300 元/天/间，普通套间

≤600 元/天/间

3.会议室租金（半天）：

大型（350 人以上）≤5000 元

大型（200-349 人）≤3000 元

中型（100-199 人）≤2000 元

小型（50-99 人）≤1000 元

小型（50 人以下）≤800 元

禁止行为 不转包、不分包，不提交备选投标方案。

二、加星条款逐条响应承诺

（一）采购需求与基本设施要求

1.营业场所与设施

我方营业场所在新乡市行政区内，具备会议接待能力，包含住宿房间、会议室、餐

厅等设施，可提供住宿费（含早餐）、伙食费、会议室租金等服务。

2.报价要求

执行《新乡市市级会议费管理办法》，各单项报价不高于最高限制单价，不高于会
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议费综合定额标准（一类会议≤380 元/人/天，二类≤310 元/人/天，三类≤260 元/人/

天，四类≤210 元/人/天）。

报价不高于同期同类业务对外最优惠价、酒店预订平台价及旅行团团购价，若框架

协议期内推出更低优惠活动价，按活动价执行。

伙食费明确单餐或全天标准，会议室租金按规格报每半天价格，不足 1小时按半价

收费，同一采购人同一会议室半天内多个会议视为一次收费。

同一食宿在不同类会议中报价一致。

3.基本设施与服务标准

承诺事项 具体内容

交通与接待
交通便利，布局合理，优先保障采购人会议需求，除不可抗力外，不

单方面取消预订。

会议室要求

干净整洁，配备音响、冷暖空调、多媒体设备（电脑、投影仪等），

专人调试管护，免费提供座签、会标、欢迎牌及茶水服务，按需求调

整桌椅布局。

客房要求
卫生整洁，床单被褥一客一换，茶具每日消毒，卫生间每日清洁消毒，

24 小时供应热水，配备冷暖空调，冬季保证供暖。

餐饮要求
提供早中晚餐，操作间工作人员持卫生健康证，餐厅执行食品卫生检

验制度，餐具消毒达标。

停车服务 提供内部停车场，停车位＞20 个，免费供会议使用，进出便利。

平面图提供
响应文件中包含宾馆房间布置图、会议室平面布置图和停车场平面布

置图。

安全保卫 具备健全安全保卫措施，可处理紧急突发情况。

服务响应
设有固定联系电话及联系人胡伟云 13460434450/0373-3678333，及时

响应采购人需求，免费提供上门服务，协助会议报到，热情接待。

（二）管理要求

1.监管与信息维护

接受新乡市财政局监管，安排专人完成“党政机关会议定点场所管理信息系统”注
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册、信息填报及维护更新。

2.业务建档与投诉处理

建立单独政府采购业务档案（含业务清单、发票复印件、收费明细等），接受各级

党政机关、事业单位和团体组织的监督投诉。

3.违规处理承诺

若出现以下行为，自愿接受处罚：

无正当理由拒绝接待协议客户、超标准收费、提供虚假发票等，第一次书面警告，

第二次取消定点资格且不得参加下一轮采购。

（三）资格与合规性要求

1.资质证书

具备并确保以下证照在有效期内：

公安部门核发的旅馆业《特种行业许可证》

消防部门出具的消防安全检查合格证

市场监督管理部门的《食品经营许可证》

卫生防疫部门的《卫生许可证》

2.信用记录

未被列入“信用中国”失信被执行人、重大税收违法案件当事人名单及“中国政府

采购网”政府采购严重违法失信行为记录名单。

3.联合体与政策响应

不组成联合体投标，落实政府采购政策，提供中小企业声明函。

（四）其他加星条款

响应有效期：自提交申请资料起，响应有效期不少于框架协议期限（至 2026 年

12 月 31 日）。

付款方式：通过管理系统打印电子结算单，开具真实发票，提供费用原始明细单

据，接受采购人转账支付或公务卡结算。

入围产品升级：在质量不降低、价格不提高前提下，新产品替代原入围产品需报

采购人审核通过。

用户反馈机制：接受采购人及服务对象的反馈与评价，机制执行情况作为第二阶
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段成交参考。

三、违约与清退承诺

若违反框架协议或采购合同约定，自愿接受以下处理：

1.情节较轻的，接受约谈整改、暂停交易资格；

2.情节严重的，解除框架协议，取消入围资格，承担相应法律责任及采购人损失。

我方已逐条核对招标文件要求，承诺内容真实、完整，若有违反，愿承担一切法律

后果。

投标人名称（企业电子签章）：新乡市德润会议中心

法定代表人或授权委托人（个人电子签章）：

日 期：2025 年 6 月 17 日
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二、投标报价明细表

（表一）住宿

项目名称：新乡市财政局2025-2026年党政机关会议定点场所框架协议项目

项目编号：新乡政采招标采购-2025-48/新交采2025ZB003号

客房（数量：间； 价格：元/天）

饭店名称 房型 总间数
协议

间数
门市价 投标价格 限额标准

新乡市德润会议中心

标准间 169 169 298 240 300

单人间 34 34 298 240 300

普通套间 8 8 598 498 600

注：

1.会议定点场所应当具备承办党政机关四类会议以上规模的能力，并能提供会议所需的客房。

2.投标人名称应填开发票单位名称。

3.未按要求报价或投标报价超过限额标准的投标将被视为无效投标。

投标人（电子公章）：新乡市德润会议中心 授权代表（签字）：

时间：2025 年 6 月 17 日
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（表二）会议餐

项目名称：新乡市财政局2025-2026年党政机关会议定点场所框架协议项目

项目编号：新乡政采招标采购-2025-48/新交采2025ZB003号

饭店名称
是否具备少数

民族就餐条件
餐费 投标报价

餐费限额

（元/人/天）

新乡市德润会议中心 是

中餐 50

100

晚餐 50

注：

1.会议定点场所应当具备承办党政机关四类会议以上规模的能力，并能提供会议所需的餐饮服务。

2.投标人名称应填开发票单位名称。

3.未按要求报价或投标报价超过限额标准的投标将被视为无效投标。

投标人（电子公章）：新乡市德润会议中心 授权代表（签字）：

时间：2025 年 6 月 17 日
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（表三）会议室

项目名称：新乡市财政局2025-2026年党政机关会议定点场所框架协议项目

项目编号：新乡政采招标采购-2025-48/新交采2025ZB003号

饭店

名称
类型 楼层 房号

会议室面积

（平方米）

标准容纳

人数

门市价

（元/半天）

投标价格

（元/半天）

会议室限

额（元/半

天）

新乡市

德润会

议中心

容纳350人以上

（含350人）

的会议室

德润楼

六楼

大报告

厅
570 360 8500 5000

5000
德润楼

六楼

大报告

厅
570 360 8500 5000

容纳200—349人

（含200人）

的会议室

德润楼

六楼

大报告

厅
570 330 8500 3000

3000
德润楼

六楼

大报告

厅
570 330 8500 3000

容纳100—199人

（含100人）的会议室

德润楼

六楼

大报告

厅
570 360 8500 2000 2000

容纳50—99人

（含50人）的会议室

德润楼

六楼

1号教

室
105 88 1700 1000

1000
德润楼

六楼

1号教

室
105 88 1700 1000

守正楼
三楼大

会议室
120 98 2000 1000

容纳50人

以下的会议室

德润楼
3楼小

会议室
80 40 1500 800

800

德润楼
4楼小

会议室
80 40 1500 800

德润楼
5楼小

会议室
80 40 1500 800

守正楼
2楼小

会议室
70 30 1500 800

守正楼
3楼小

会议室
70 30 1500 800

注：

1.会议定点场所应当具备承办党政机关四类会议以上规模的能力，并提供全部会议室。

2.投标人名称应填开发票单位名称。

3.会议室自主报价不得超过最高限制单价且不能高于其门市价的60%，门市价为投标人正在执行

的与其他单位签订的最低协议价格。（如：投标人会议室门市价为100元，投标报价不能高于60元），

否则将被视为无效投标。

4.本表投标人可根据自身情况添加。

投标人名称：（盖公章）新乡市德润会议中心 授权代表：（签字）

日 期：2025 年 6 月 17 日


